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Thoâng Baùo veà Vieäc Thöïc Haønh  
Söï Toân Troïng Rieâng Tö cuûa 

 

Cô Quan Quaûn Trò Söùc Khoûe Taâm Thaàn North Sound 
North Sound Mental Health Administration 

117 North First Street, Suite 8 
Mount Vernon, WA  98273 

360-416-7013         www.nsmha.org 
 
Nhöõng söï söû duïng vaø tieát loä chi tieát söùc khoûe caù nhaân cuûa quyù vò 
 
Coù Hieäu Löïc töø Ngaøy: 14 thaùng Tö naêm 2003 
 

THOÂNG BAÙO NAØY MOÂ TAÛ VIEÄC CHI TIEÁT Y KHOA CUÛA QUYÙ VÒ  
COÙ THEÅ BÒ SÖÛ DUÏNG VAØ TIEÁT LOÄ RA SAO  

VAØ LAØM CAÙCH NAØO QUYÙ VÒ COÙ THEÅ TRUY NHAÄP THOÂNG TIN NAØY 
 

XIN VUI LOØNG XEM QUA KYÕ LÖÔÕNG 
 
[Neáu quyù vò coù nhöõng caâu hoûi naøo veà thoâng baùo naøy, xin vui loøng lieân laïc Nhaân Vieân Lo Veà Söï Toân 
Troïng Rieâng Tö (Privacy Officer) taïi soá 360-416-7013.] 
 
Cô Quan Quaûn Trò Söùc Khoûe Taâm Thaàn North Sound (North Sound Mental Health Administration, 
vieát taét laø NSMHA), ñöôïc bieát ñeán tröôùc ñaây laø Heä Thoáng Hoã Trôï Caáp Vuøng North Sound (North 
Sound Regional Support Network), laø cô quan coâng coäng lo veà söùc khoûe taâm thaàn cho caùc quaän haït 
Island, San Juan, Skagit, Snohomish vaø Whatcom. NSMHA chòu traùch nhieäm trong vieäc kyù keát hôïp 
ñoàng vaø giaùm saùt taát caû caùc dòch vuï söùc khoûe taâm thaàn ngoaïi truù vaø noäi truù ñöôïc taøi trôï baèng quyõ 
coâng trong nhöõng quaän haït naøy. Cô quan NSMHA hôïp ñoàng vôùi heä thoáng Associated Provider 
Network (APN) maø sau ñoù heä thoáng naøy seõ cung caáp caùc dòch vuï qua caùc toå chöùc thaønh vieân hay 
lieân keát cuûa heä thoáng; Compass Health, Catholic Community Services (Dòch Vuï Coäng Ñoàng Coâng 
Giaùo), bridgeways, Lake Whatcom Residential Services (Dòch Vuï Gia Cö Lake Whatcom), vaø 
Whatcom Counseling and Psychiatric Services (Dòch Vuï Beänh Taâm Thaàn vaø Coá Vaán Whatcom).  
Chuùng toâi cuõng hôïp ñoàng vôùi quaän haït Snohomish County, Sea Mar, boä toäc Tulalip vaø toå chöùc 
Volunteers of America (Nhöõng Tình Nguyeän Vieân Hoa Kyø) trong moät soá dòch vuï söùc khoûe taâm thaàn. 
Vieäc giaùm saùt nhöõng dòch vuï naøy bao goàm kieåm tra soå saùch keá toaùn ñeå baûo ñaûm chaát löôïng phuïc 
vuï cuõng nhö söï hieäu quaû vaø traùch nhieäm trong vieäc söû duïng caùc khoaûn taøi trôï coâng coäng. Cô quan 
NSMHA naèm döôùi söï quaûn trò cuûa Hoäi Ñoàng Quaûn Trò goàm caùc quan chöùc ñöôïc baàu töø moãi quaän 
haït hoaëc goàm nhöõng ngöôøi ñöôïc chæ ñònh thay theá nhöõng quan chöùc ñöôïc baàu.   
 
Traùch Nhieäm cuûa Cô Quan Quaûn Trò Söùc Khoûe Taâm Thaàn North Sound 
Theo luaät, Cô Quan Quaûn Trò Söùc Khoûe Taâm Thaàn North Sound phaûi baûo ñaûm söï kín ñaùo rieâng tö 
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cuûa caùc thoâng tin söùc khoûe ñöôïc baûo veä (tieáng Anh laø protected health information, vaø vieát taét laø 
“PHI”).  Chuùng toâi cuõng bò baét buoäc phaûi thoâng baùo cho quyù vò bieát veà boån phaän phaùp luaät cuûa 
chuùng toâi vaø söï haønh xöû kín ñaùo rieâng tö toân troïng chi tieát söùc khoûe ñöôïc baûo veä (PHI) cuûa quyù vò, 
vaø tuaân thuû theo nhöõng ñieàu leä cuûa Baûn Thoâng Baùo hieän ñang coù hieäu löïc.  
 
Thoâng tin PHI cuûa quyù vò laø nhöõng chi tieát caù nhaân coù theå xaùc ñònh ñöôïc veà tình traïng söùc khoûe cuûa 
quyù vò trong quaù khöù, hieän taïi, hoaëc töông lai, vaø söï chu caáp saên soùc söùc khoûe cho quyù vò. Thoâng tin 
PHI cuûa quyù vò cuõng bao goàm caùc chi tieát maø chuùng toâi taïo ra hoaëc nhaän ñöôïc lieân heä ñeán söùc khoûe 
cuûa quyù vò hay khoaûn thanh toaùn toán phí chaêm soùc söùc khoûe cho quyù vò. Thoâng tin PHI bao goàm caùc 
döõ lieäu y khoa cuûa quyù vò vaø caùc thoâng tin caù nhaân nhö teân hoï, soá an sinh xaõ hoäi, ñòa chæ, vaø soá ñieän 
thoaïi cuûa quyù vò. Noù cuõng coù theå bao goàm caùc thoâng tin veà taøi chaùnh. 
 
Thoâng baùo naøy giaûi thích laøm sao, khi naøo, vaø taïi sao chuùng toâi coù theå söû duïng hoaëc tieát loä thoâng tin 
PHI cuûa quyù vò.  Ngoaïi tröø ñöôïc neâu roõ trong moät soá tröôøng hôïp, chuùng toâi phaûi chæ söû duïng hoaëc 
tieát loä nhöõng thoâng tin PHI caàn thieát moät caùch toái thieåu ñeå ñaït ñöôïc muïc ñích ñònh ra trong vieäc söû 
duïng hoaëc tieát loä thoâng tin. Chuùng toâi huaán luyeän vaø baét taát caû nhaân vieân cuûa chuùng toâi phaûi baûo 
ñaûm söï rieâng tö vaø bí maät cuûa caùc thoâng tin söùc khoûe cuûa quyù vò. 
 
Cô Quan Quaûn Trò Söùc Khoûe Taâm Thaàn North Sound coù theå söû duïng vaø tieát loä 
thoâng tin veà söùc khoûe cuûa quyù vò ra sao 
Cô Quan Quaûn Trò Söùc Khoûe Taâm Thaàn North Sound söû duïng vaø tieát loä thoâng tin PHI cuûa quyù vò 
trong nhieàu caùch lieân heä ñeán vieäc chöõa trò cuûa quyù vò, vieäc thanh toaùn toán phí chaêm soùc cho quyù vò, 
vaø caùc hoaït ñoäng cuûa chuùng toâi trong vieäc chaêm soùc söùc khoûe. Moät soá ví duï veà vieäc chuùng toâi coù 
theå söû duïng hoaëc tieát loä thoâng tin PHI cuûa quyù vò ra sao ñöôïc lieät keâ beân döôùi ñaây. Khoâng phaûi moïi 
söï söû duïng hoaëc tieát loä trong töøng phaàn muïc ñöôïc lieät keâ ra. Tuy nhieân, taát caû nhöõng caùch maø 
chuùng toâi ñöôïc cho pheùp söû duïng vaø tieát loä thoâng tin PHI cuûa quyù vò ñeàu rôi vaøo moät hay hôn moät 
trong nhöõng phaàn muïc sau ñaây.  
 
Nhöõng söï söû duïng vaø tieát loä thoâng tin söùc khoûe ñöôïc baûo veä cuûa quyù vò maø 
KHOÂNG caàn phaûi coù söï cho pheùp cuûa quyù vò  
Chuùng toâi coù theå söû duïng hoaëc tieát loä thoâng tin söùc khoûe cuûa quyù vò lieân heä ñeán söï 
chaêm soùc vaø chöõa trò söùc khoûe cho quyù vò maø khoâng caàn coù söï cho pheùp cuûa quyù vò 
nhö sau:  

• Cho ngöôøi coù traùch nhieäm chaêm soùc y teá cho quyù vò. 
• Cho noäi boä cô quan cuûa chuùng toâi trong vieäc phoái hôïp chaêm soùc cho quyù vò. 
• Cho Nhöõng Chuyeân Vieân Söùc Khoûe Taâm Thaàn Ñöôïc Quaän Haït Chæ Ñònh.  

 
Chuùng toâi coù theå söû duïng hoaëc tieát loä thoâng tin söùc khoûe cuûa quyù vò lieân heä ñeán vieäc 
thanh toaùn phí toån maø khoâng caàn söï cho pheùp cuûa quyù vò nhö sau: 

• Ñeå quaûn lyù caùc chính saùch hoaëc hôïp ñoàng veà quyeàn lôïi söùc khoûe cuûa quyù vò. 
• Ñeå tính tieàn quyù vò cho söï chaêm soùc söùc khoûe maø chuùng toâi ñaõ thöïc hieän cho quyù vò.  
• Ñeå traû cho nhöõng ngöôøi khaùc ñaõ chaêm soùc cho quyù vò. 
• Cho nhöõng vieäc thanh toaùn traû tieàn ñoái vôùi caùc toå chöùc vaø nhöõng nôi cung caáp dòch vuï cho 

quyù vò tröø phi vieäc tieát loä bò luaät phaùp caám. 
 
Chuùng toâi coù theå söû duïng hoaëc tieát loä thoâng tin söùc khoûe cuûa quyù vò lieân heä ñeán caùc 
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hoaït ñoäng chaêm soùc söùc khoûe maø khoâng caàn coù söï cho pheùp cuûa quyù vò nhö sau: 
• Ñeå quaûn lyù vaø hoã trôï caùc coâng vieäc cuûa chuùng toâi laø heä thoáng hoã trôï söùc khoûe taâm thaàn caáp 

vuøng hoaëc caùc coâng vieäc cuûa caùc toå chöùc chaêm soùc söùc khoûe khaùc (ñöôïc phaùp luaät cho 
pheùp) bao goàm caùc cô sôû cung caáp dòch vuï chaêm soùc söùc khoûe, caùc chöông trình söùc khoûe, 
cuõng nhö caùc chöông trình chaêm soùc söùc khoûe cuûa tieåu bang, caáp vuøng, quaän haït, hoaëc ñòa 
phöông. Ví duï, chuùng toâi coù theå söû duïng thoâng tin PHI cuûa quyù vò ñeå löôïng ñònh hieäu suaát 
laøm vieäc cuûa nhaân vieân chuùng toâi trong vieäc phuïc vuï quyù vò. Chuùng toâi cuõng coù theå goäp 
chung thoâng tin söùc khoûe cuûa nhieàu beänh nhaân ñeå quyeát ñònh nhöõng dòch vuï naøo chuùng toâi 
neân cung caáp theâm, nhöõng dòch vuï naøo khoâng caàn thieát, ñeå xem moät soá caùch chöõa trò coù 
höõu hieäu hay khoâng, hoaëc so saùnh söï laøm vieäc cuûa chuùng toâi vôùi nhöõng nôi khaùc vaø tìm 
hieåu xem choã naøo chuùng toâi coù theå caûi tieán hoaëc thích öùng vôùi hoaøn caûnh khoù khaên taøi 
chaùnh. Chuùng toâi coù theå laáy ra nhöõng thoâng tin maø coù theå nhaän dieän ra quyù vò trong nhoùm 
thoâng tin söùc khoûe treân haàu nhöõng toå chöùc khaùc coù theå nghieân cöùu hoïc hoûi thoâng tin naøy 
maø khoâng bieát ñích xaùc beänh nhaân cuûa chuùng toâi laø ai.   Moät ví duï khaùc laø chuùng toâi coù theå 
duøng thoâng tin PHI cuûa quyù vò cho caùc hoaït ñoäng giaùm saùt vieäc phuïc vuï, vaø ñeå quyeát ñònh 
vieäc quyù vò ñaït tieâu chuaån nhaän ñöôïc caùc dòch vuï söùc khoûe taâm thaàn ñöôïc taøi trôï baèng quyõ 
coâng.  

 
• Cho caùc caù nhaân khaùc (nhö nhöõng chuyeân vieân tham vaán vaø luaät sö) vaø nhöõng toå chöùc khaùc 

giuùp chuùng toâi trong coâng vieäc. (Löu yù: Neáu chuùng toâi chia xeû thoâng tin PHI cuûa quyù vò vôùi 
nhöõng toå chöùc khaùc trong muïc ñích naøy, nhöõng toå chöùc khaùc phaûi ñoàng yù baûo veä söï rieâng tö 
cuûa quyù vò.) 

 
Chuùng toâi coù theå söû duïng hoaëc tieát loä thoâng tin söùc khoûe cuûa quyù vò cho nhöõng muïc 
ñích lieân heä ñeán phaùp luaät hoaëc chính quyeàn maø khoâng caàn ñöôïc söï cho pheùp cuûa 
quyù vò trong nhöõng tröôøng hôïp sau ñaây: 

• Bò luaät phaùp baét buoäc – Khi chuùng toâi bò baét buoäc phaûi laøm nhö vaäy tuaân theo luaät phaùp lieân 
bang vaø tieåu bang, bao goàm luaät boài thöôøng nhaân coâng. 

• Söùc khoûe vaø an toaøn coâng coäng – Cho cô quan söùc khoûe coâng coäng hoaëc caù nhaân ñöôïc 
pheùp ñeå:  
- Baûo veä söùc khoûe vaø an toaøn coâng coäng. 
- Phoøng ngöøa hoaëc cheá ngöï beänh taät, toån thöông, hoaëc söï taøn taät. 
- Baùo caùo thoáng keâ lieân heä ñeán söï soáng, nhö söï sinh saûn hay töû vong. 
- Ñieàu tra hay theo doõi nhöõng vaán ñeà lieân heä ñeán thuoác men vaø caùc duïng cuï y khoa. (Cô 

Quan Quaûn Trò Thuoác Men vaø Thöïc Phaåm – Food and Drug Administration) 
• Ngöôïc ñaõi hoaëc boû beâ – Cho nhöõng cô quan chính phuû ñöôïc quyeàn nhaän caùc baùo caùo lieân 

quan ñeán söï ngöôïc ñaõi, boû beâ, hoaëc baïo löïc trong gia ñình. 
• Caùc cô quan giaùm saùt – Cho caùc cô quan giaùm saùt söùc khoûe trong moät soá hoaït ñoäng nhö 

kieåm tra soå saùch keá toaùn, thaåm tra, ñieàu tra, kieåm tra, vaø caáp giaáy pheùp. 
• Caùc thuû tuïc phaùp luaät – Trong tröôøng hôïp coù baát cöù thuû tuïc phaùp luaät naøo tuaân thuû theo 

meänh leänh cuûa toøa hoaëc cô quan ñieàu haønh, vaø trong moät soá tröôøng hôïp, tuaân thuû theo traùt 
goïi ra haàu toøa, yeâu caàu khaùm phaù, hoaëc caùc thuû tuïc phaùp luaät khaùc. 

• Thi haønh coâng löïc – Cho caùc quan chöùc thi haønh coâng löïc trong moät soá tröôøng hôïp giôùi haïn 
trong muïc ñích thi haønh coâng löïc. Ví duï nhö coù theå coù söï tieâát loä thoâng tin ñeå nhaän dieän hoaëc 
xaùc ñònh vò trí cuûa keû bò tình nghi, cuûa nhaân chöùng, hay ngöôøi maát tích; ñeå baùo caùo moät haønh 
ñoäng toäi aùc; hoaëc ñeå cung caáp thoâng tin lieân quan ñeán caùc naïn nhaân cuûa toäi aùc. 

• Hoaït ñoäng quaân söï vaø an ninh quoác gia – Cho caùc quan chöùc quaân söï hoaëc caùc quan chöùc 
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lieân bang coù thaåm quyeàn cho caùc muïc ñích an ninh quoác gia vaø tình baùo, hoaëc lieân heä ñeán 
vieäc baûo veä Toång Thoáng Hoa Kyø. 

 
Chuùng toâi coù theå söû duïng hoaëc tieát loä thoâng tin söùc khoûe maø khoâng caàn phaûi coù söï 
cho pheùp cuûa quyù vò trong nhöõng tröôøng hôïp ñaëc bieät linh tinh sau ñaây:  

• Nhöõng caùch chöõa trò khaùc vaø chi tieát moâ taû keá hoaïch chöõa trò – Ñeå lieân laïc vôùi quyù vò veà vieäc 
nhaéc nhôû quyù vò khoâng queân caùc buoåi heïn, caùc dòch vuï chöõa trò, caùc söï löïa choïn chöõa trò, 
hoaëc caùc caùch chöõa trò khaùc, cuõng nhö laø caùc quyeàn lôïi hay dòch vuï lieân heä ñeán söùc khoûe 
maø quyù vò coù theå muoán bieát tôùi, hoaëc ñeå moâ taû keá hoaïch chöõa trò cuûa chuùng toâi vaø nhöõng cô 
quan seõ lo veà vieäc chöõa trò cho quyù vò.  

• Nghieân cöùu – Cho Cô Quan Quaûn Trò Söùc Khoûe Taâm Thaàn North Sound hoaëc caùc toå chöùc 
khaùc trong caùc muïc ñích nghieân cöùu maø phaûi coù nhöõng böôùc ñöôïc ñeå baûo veä söï rieâng tö 
cuûa quyù vò. Löu yù: Thoâng thöôøng thì trong nhöõng tröôøng hôïp naøy moät hoäi ñoàng kieåm duyeät 
nghieân cöùu seõ xem xeùt ñeà aùn nghieân cöùu ñeå baûo ñaûm moät caùch thoûa ñaùng nhöõng söï baûo veä 
rieâng tö truôùc khi Cô Quan Quaûn Trò Söùc Khoûe Taâm Thaàn North Sound söû duïng hoaëc tieát loä 
thoâng tin PHI cuûa quyù vò. 

• Xoùa vieäc nhaâän dieän thoâng tin – Ñeå “xoùa vieäc nhaän dieän” thoâng tin baèng caùch laáy ñi moät soá 
thoâng tin töø thoâng tin PHI cuûa quyù vò maø thoâng tin naøy coù theå bò duøng ñeå nhaän dieâän ra quyù 
vò. 

• Caùc nhaân vieân ñieàu tra nhöõng vuï cheát khaû nghi, caùc giaùm ñoác lo veà mai taùng, vaø vieäc hieán 
taêëng boä phaän cô theå – Cho caùc nhaân vieân ñieâàu tra nhöõng vuï cheát khaû nghi, caùc giaùm ñoác lo 
veà mai taùng, vaø caùc toå chöùc hieán taêëng boä phaän cô theå ñöôïc phaùp luaät cho pheùp. 

• Cöùu trôï thieân tai – Cho toå chöùc coâng hoaëc tö ñöôïc cho pheùp trong nhöõng muïc ñích cöùu trôï 
thieân tai. Ví duï, chuùng toâi coù theå tieát loä thoâng tin söùc khoûe cuûa quyù vò (PHI) ñeå thoâng baùo 
cho thaân nhaân cuûa quyù vò veà tình traïng toång quaùt cuûa quyù vò hay vieäc quyù vò ôû ñaâu. 

• Söï ñe doïa ñoái vôùi söùc khoûe hoaëc söï an toaøn – Ñeå traùnh söï ñe doïa nghieâm troïng ñeán söùc 
khoûe hoaëc söï an toaøn cuûa quyù vò vaø nhöõng ngöôøi khaùc. 

• Taøi trôï – Chuùng toâi coù theå duøng thoâng tin PHI cuûa quyù vò ñeå lieân laïc quyù vò nhaèm muïc ñích 
vaän ñoäng söï hoã trôï ñeå duy trì hoaëc xin theâm ngaân khoaûn cho nhöõng chöông trình cuûa chuùng 
toâi. 

• Tuø caûi huaán – Neáu quyù vò ôû trong tuø chuùng toâi coù theå tieát loä thoâng tin söùc khoûe cuûa quyù vò 
(PHI) cho tuø caûi huaán cho moät soá muïc ñích nhaát ñònh, nhö chaêm soùc söùc khoûe cho quyù vò 
hoaëc baûo veä söùc khoûe vaø söï an toaøn cuûa quyù vò hay cuûa nhöõng ngöôøi khaùc.  

 
Nhöõng söï söû duïng hay tieát loä thoâng tin söùc khoûe cuûa quyù vò bôûi Cô Quan Quaûn 
Trò Söùc Khoûe North Sound maø chuùng toâi KHOÂNG caàn phaûi coù söï cho pheùp cuûa 
quyù vò 
 
Ngoaïi tröø trong nhöõng tröôøng hôïp keå treân, chuùng toâi seõ söû duïng vaø tieát loä thoâng tin söùc khoûe cuûa 
quyù vò (PHI) chæ khi naøo coù söï cho pheùp baèng vaên baûn vieát tay cuûa quyù vò. 
 
Trong moät soá tröôøng hôïp, luaät lieân bang vaø tieåu bang coù nhöõng söï baûo veä ñaëc bieät cho moät soá loaïi 
thoâng tin PHI rieâng bieät cuûa quyù vò vaø baét buoäc phaûi coù söï cho pheùp cuûa quyù vò tröôùc khi chuùng toâi 
coù theå tieát loä thoâng tin söùc khoûe rieâng bieät ñoù cuûa quyù vò. Trong nhöõng tröôøng hôïp naøy, chuùng toâi coù 
theå lieân laïc vôùi quyù vò ñeå coù ñöôïc söï cho pheùp caàn thieát. Neáu quyù vò coù thaéc maéc veà nhöõng luaät leä 
naøy, xin vui loøng lieân laïc vôùi Nhaân Vieân Lo Veà Söï Toân Troïng Rieâng Tö taïi soá 360-416-7013. 
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Neáu quyù vò kyù giaáy cho pheùp, quyù vò coù theå thu hoài söï cho pheùp ñoù baát cöù luùc naøo baèng vaên baûn 
vieát tay, maëc duø ñieàu naøy khoâng aûnh höôûng ñeán nhöõng thoâng tin maø chuùng toâi ñaõ tieát loä tröôùc khi 
quyù vò thu hoài laïi söï cho pheùp. 
 
Neáu quyù vò muoán yeâu caàu chuùng toâi tieát loä thoâng tin söùc khoûe cuûa quyù vò, xin vui loøng lieân laïc Nhaân 
Vieân Lo Veà Söï Toân Troïng Rieâng Tö taïi soá 360-416-7013 ñeå xin maãu cho pheùp. 
 
Quyeàn lôïi cuûa quyù vò lieân heä ñeán thoâng tin söùc khoûe ñöôïc baûo veä cuûa quyù vò 
 
Löu yù: Quyù vò coù theå söû duïng baát cöù quyeàn lôïi naøo nhö ñöôïc moâ taû beân döôùi ñaây, hoaëc ñaët caùc caâu 
hoûi veà nhöõng quyeàn lôïi naøy baèng caùch lieân laïc vôùi Nhaân Vieân Lo Veà Söï Toân Troïng Rieâng Tö taïi soá 
360-416-7013. 
 
Quyù vò coù quyeàn: 
 

• Yeâu caàu coù nhöõng söï giôùi haïn baèng caùch yeâu caàu chuùng toâi giôùi haïn caùch maø chuùng toâi söû 
duïng hoaëc tieát loä thoâng tin PHI cuûa quyù vò trong vieäc chöõa trò, thanh toaùn phí toån, hoaëc caùc 
hoaït ñoäng chaêm soùc söùc khoûe. Quyù vò cuõng coù theå yeâu caàu chuùng toâi giôùi haïn thoâng tin 
chuùng toâi cung caáp cho nhöõng nguôøi lieân heä ñeán vieäc chöõa trò cuûa quyù vò, nhö thaân nhaân 
hay baïn beø. Xin löu yù raèng chuùng toâi khoâng bò baét buoäc phaûi ñoàng yù cho nhöõng yeâu caàu giôùi 
haïn ñoù. Neáu chuùng toâi ñoàng yù, chuùng toâi seõ toân troïng nhöõng giôùi haïn cuûa quyù vò tröø khi 
trong tröôøng hôïp khaån caáp. 

• Nhaän ñöôïc söï lieân laïc kín ñaùo veà thoâng tin söùc khoûe ñöôïc baûo veä cuûa quyù vò (PHI). 
• Yeâu caàu chuùng toâi lieân laïc vôùi quyù vò baèng caùc caùch khaùc. Ví duï, neáu quyù vò muoán chuùng toâi 

lieân laïc vôùi quyù vò taïi moät ñòa chæ khaùc, thoâng thöôøng chuùng toâi coù theâå thoûa maõn yeâu caâàu cuûa 
quyù vò. Quyù vò phaûi ñöa yeâu caàu cho chuùng toâi baèng vaên baûn vieát tay. Chuùng toâi seõ ñoàng yù 
vôùi nhöõng yeâu caàu chính ñaùng. 

• Xem xeùt vaø sao laïi thoâng tin PHI cuûa quyù vò. Yeâu caâàu naøy phaûi ñöôïc thöïc hieän baèng vaên 
baûn vieát tay vaø chuùng toâi coù theå tính moät leä phí vöøa phaûi cho vieäc in vaø göûi ñi caùc baûn sao, 
hoaëc cho caùc phí toån khaùc lieân heä ñeán yeâu caàu cuûa quyù vò.  Trong moät soá tröôøng hôïp chuùng 
toâi coù theå töø choái yeâu caàu cuûa quyù vò trong vieäc xin ñöôïc xem xeùt vaø sao laïi, vaø chuùng toâi seõ 
baèng vaên baûn vieát tay cho quyù vò bieát taïi sao chuùng toâi töø choái. Neáu quyù vò bò töø choái khoâng 
ñöôïc truy nhaäp thoâng tin PHI cuûa quyù vò, quyù vò coù theå yeâu caàu chuùng toâi xem xeùt laïi söï töø 
choái. 

• Yeâu caàu chuùng toâi söûa ñoåi thoâng tin PHI cuûa quyù vò maø chuùng toâi döïa vaøo ñeå quyeát ñònh. 
Yeâu caàu söûa ñoåi cuûa quyù vò phaûi ñöôïc vieát tay vaø neâu roõ lyù do yeâu caàu. Trong moät soá tröôøng 
hôïp nhaát ñònh chuùng toâi coù theå töø choái baèng vaên baûn vieát tay yeâu caàu cuûa quyù vò. Quyù vò coù 
theå ñaùp laïi baêèng caùch noäp cho chuùng toâi baûn baát ñoàng yù kieán vaø yeâu caàu keøm baûn baát ñoâàng 
yù kieán trong thoâng tin PHI cuûa quyù vò. 

• Yeâu caàu nhaän ñöôïc danh saùch nhöõng söï tieát loä thoâng tin PHI maø chuùng toâi ñaõ thöïc hieän, 
ngoaïi tröø trong vieäc söû duïng hoaëc tieát loä cho vieäc chöõa trò, thanh toaùn chi phí, hay caùc hoaït 
ñoäng chaêm soùc söùc khoûe nhö lieät keâ beân treân.  Ñeå yeâu caàu nhaâän ñöôïc danh saùch nhöõng söï 
tieát loä, quyù vò phaûi noäp yeâu caàu baèng vaên baûn vieát tay cho Nhaân Vieân Lo Veà Söï Toân Troïng 
Rieâng Tö. Yeâu caàu cuûa quyù vò phaûi neâu roõ khoaûng thôøi gian, maø khoaûng thôøi gian naøy khoâng 
quaù saùu naêm vaø khoâng theå bao goàm nhöõng ngaøy tröôùc ngaøy 14 thaùng Tö naêm 2003.  Quyù vò 
coù theå nhaän ñöôïc danh saùch moät naêm moät laàn khoâng phaûi toán tieàn. Neáu quyù vò yeâu caàu moät 
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danh saùch khaùc trong cuøng moät naêm, chuùng toâi coù theå tính quyù vò moät leä phí vöøa phaûi. 
Chuùng toâi seõ thoâng baùo cho quyù vò veà toán phí trong vieäc cung caáp danh saùch vaø cho quyù vò 
cô hoäi ñeå laáy laïi hoaëc söûa ñoåi yeâu caàu cuûa quyù vò baát cöù luùc naøo tröôùc khi caùc toán phí bò tính 
tieàn. Chuùng toâi seõ göûi qua ñöôøng böu ñieän cho quyù vò danh saùch cuûa nhöõng söï tieát loä trong 
daïng giaáy in trong voøng 30 ngaøy nhaän ñöôïc yeâu caàu cuûa quyù vò, hoaëc seõ thoâng baùo cho quyù 
vò neáu chuùng toâi khoâng theå cung caáp danh saùch; nhöng ngaøy naøy seõ khoâng quaù toång coäng 
60 ngaøy keå töø ngaøy chuùng toâi nhaän ñöôïc yeâu caàu baèng vaên baûn vieát tay cuûa quyù vò. 

• Nhaän ñuôïc baûn sao cuûa Baûn Thoâng Baùo naøy, neáu coù yeâu caàu tôùi Nhaân Vieân Lo Veà Söï Toân 
Troïng Rieâng Tö cuûa chuùng toâi. 

 
Nhöõng thay ñoåi ñoái vôùi söï thöïc haønh söï rieâng tö 
 
Chuùng toâi daønh toaøn quyeàn thay ñoåi caùch chuùng toâi thöïc haønh söï rieâng tö vaø caùc ñieàu khoaûn 
cuûa Baûn Thoâng Baùo naøy vaøo baát cöù luùc naøo, vaø bieán caùc ñieàu khoaûn thoâng baùo môùi coù hieäu 
löïc ñoái vôùi taát caû thoâng tin PHI cuûa quyù vò maø chuùng toâi löu giöõ cuõng nhö baát cöù thoâng tin naøo 
chuùng toâi nhaän ñöôïc trong töông lai. Chuùng toâi seõ nieâm yeát baûn sao cuûa thoâng baùo hieän haønh 
taïi cô quan cuûa chuùng toâi toïa laïc taïi soá 117 North First Street, Suite 8, Mount Vernon, WA 
98273, vaø treân lieân maïng taïi www.nsrsn.org. Baûn thoâng baùo seõ ñöôïc giôùi haïn trong trang ñaàu, 
taïi goùc traùi treân cuøng, ngaøy coù hieäu löïc seõ khoâng sôùm hôn ngaøy maø baûn thoâng baùo ñöôïc in ra 
hay coâng boá.   
 
Chuùng toâi seõ söûa ñoåi vaø coâng boá moät caùch mau leï Baûn Thoâng Baùo moãi khi coù nhöõng söï thay ñoåi 
quan troïng lieân quan ñeán vieäc söû duïng hay tieát loä quyeàn lôïi cuûa moät caù nhaân, traùch nhieäm phaùp luaät 
cuûa chuùng toâi, hoaëc caùc söï haønh xöû kín ñaùo rieâng tö ñöôïc neâu roõ trong Baûn Thoâng Baùo. Ngoaïi tröø 
khi luaät phaùp baét buoäc, moät söï thay ñoåi quan troïng ñoái vôùi baát cöù ñieàu khoaûn naøo cuûa Baûn Thoâng 
Baùo khoâng theå ñöôïc aùp duïng tröôùc ngaøy coù hieäu löïc cuûa Baûn Thoâng Baùo maø trong ñoù söï thay ñoåi 
quan troïng ñöôïc phaûn aûnh. 
 
Caùc caâu hoûi vaø lôøi khieáu naïi 
 
Neâáu quyù vò coù caâu hoûi naøo veà Baûn Thoâng Baùo naøy hoaëc muoán nhaän theâm baûn sao, xin vui loøng lieân 
laïc Nhaân Vieân Lo Veà Söï Toân Troïng Rieâng Tö taïi soá 360-416-7013. 
 
Neâáu quyù vò nghó raêèng chuùng toâi coù theå ñaõ vi phaïm ñeán quyeàn rieâng tö cuûa quyù vò hay quyù vò khoâng 
ñoàng yù vôùi quyeát ñònh cuûa chuùng toâi lieân heä ñeán vieäc truy nhaäp thoâng tin PHI cuûa quyù vò, quyù vò coù 
theå noâäp ñôn khieáu naïi tôùi Nhaân Vieân Lo Veà Söï Toân Troïng Rieâng Tö taïi Cô Quan Quaûn Trò Söùc 
Khoûe Taâm Thaâàn North Sound (North Sound Mental Health Administration) taïi soá 117 North First 
Street, Suite 8, Mount Vernon, WA 98273. Taâát caû caùc khieâáu naïi phaûi ñöôïc noäp baêèng vaên baûn vieâát 
tay. Muoâán bieâát theâm chi tieâát laøm sao noäp ñôn khieáu naïi baøèng vaên baûn vieâát tay, xin vui loøng goïi cho 
Nhaân Vieân Lo Veà Söï Toân Troïng Rieâng Tö (Privacy Officer) taïi soá 360-416-7013. Quyù vò cuõng coù theå 
lieân laïc dòch vuï Thanh Tra (Ombuds) taïi soá 1-888-336-6164.  Quyù vò cuõng coù theå noäp ñôn khieâáu naïi 
vôùi Boä Tröôûng Boä Söùc Khoûe vaø Phuïc Vuï Con Ngöôøi (Secretary of the U.S. Department of Health 
and Human Services). Caùc caù nhaân seõ khoâng bò traû ñuõa cho vieäc noäp ñôn khieâáu naïi. 


